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SIGLAS

AEMGA - Agrupamento de Escolas Dr. Manuel Gomes de Almeida
AMP - Area Metropolitana do Porto

AMUT - Associacao Mutualista de Gondomar

ANIMAR - Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Local
APPC - Associacao Portuguesa de Paralisia Cerebral

AT - Austria

ASAS - Associacao de Solidariedade e Acgdo Social de Santo Tirso
CASES - Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

CEV - Centro Europeu do Voluntariado

MVA - Metodologia de Voluntariado Apoiado
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2025 Pistam

MENSAGEM
DA PRESIDENTE

Magica

VOLUNTARIADO & INOVAGAQ

E com grande orgulho que apresento o Relatorio de Atividades de 2025 da Pista Mégica.
Este foi um ano de grandes desafios, inovagado e muitas realizacdes, que s6 foram possiveis
gragas ao empenho e a colaboragdo de todas as partes interessadas. O N0SSO COMPromisso
de tornar o voluntariado acessivel, inovador e inclusivo permanece firme, impulsionado por
um conjunto complexo de sinergias que ajudaram a transformar vidas e construir uma
sociedade mais inclusiva.

Agradeco a cada pessoa que fez parte desta jornada —pessoas colaboradoras, voluntarias;
entidades parceiras e financiadoras e toda a comunidade que acredita e apoia no
cumprimento da nossa Missdo. Sem VvOCEs, 0S NOSSOS avangos e conquistas seriam
impossiveis!

Espero poder continuar a contar com 0 VOSSO apoio, Com esperanca e determinacado, rumo a
Nnovos projetos e conquistas no proximo ciclo. Afinal, o impacto que podemos gerar € infinito
quando estamos unidos pelo proposito de fazer a diferencga.

Muita gratidao.

Com apreco,

Sonia Fernandes
Presidente da Pista Magica
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2025

INTRODUCAO

Bem-vindos ao Relatorio de Atividades da Pista Magica referente ao ano de 2025. Este documento tem como objetivo
apresentar as principais a¢oes realizadas, projetos desenvolvidos e resultados alcangados ao longo desse ano, evidenciando

0 impacto da nossa organizagao.

Agradecemos o0 apoio de todas as partes interessadas: nomeadamente colaboradores (remunerados e voluntarios),
prestadores de servigos, sOGcios, parceiros, investidores sociais, clientes, financiadores e comunidade que fazem parte desta

jornada de transformacao e inovagao e impacto.
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PISTA MAGICA

MISSAO

Tornar o Voluntariado acessivel e Util a toda a gente através da inovacgao.

VISAO

Ser uma referéncia mundial de inovagdo no Voluntariado.

VALORES

Capacitacao no voluntariado; inovagao social; advocacia

Para o cumprimento da sua Missdo temos 3 eixos de atuacao:
designadamente a Escola de Voluntariado, a Fabrica de Voluntariado e a
Oficina de Voluntariado.
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ESCOLA DE
VOLUNTARIADO

A Escola de Voluntariado promove a aquisicao e renovacao de conhecimentos essenciais para
uma acgao voluntaria eficaz e com impacto em Organizacdes Sociais, Empresas, Municipios e
Entidades Educativas.

Com mais de 30 mil participantes, & um servico 8 medida, caracterizado pela flexibilidade de
formato, conteldos e horarios, adaptado as necessidades de cada cliente.
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FABRICA DE
VOLUNTARIADO

A Fabrica de Voluntariado foca-se na implementagao de programas de voluntariado com impacto
em Organizagcdes Sociais, Empresas, Municipios e Entidades Educativas, integrando o
voluntariado de forma estratégica nas entidades.

Ja aplicada em mais de 30 municipios e entidades, conta com técnicos/as especializados/as em
Gestdo de Voluntariado, apoiando através de consultoria, formagdo e trabalho no terreno a
estruturacao, planeamento e dinamizagao do voluntariado de forma eficaz e sustentavel.
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OFICINA DE
VOLUNTARIADO

A Oficina de Voluntariado utiliza o voluntariado como ferramenta de Inclusdo Social, através da
inovadora Metodologia de Voluntariado Apoiado (MVA).

Ja implementada em varios municipios e entidades, com publicos como criangas e jovens em
risco, pessoas com deficiéncia, na area da salde mental e seniores, promove iniciativas de
intervencao com equipas multidisciplinares, contribuindo para maior inclusdo social e impacto
comprovado.
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HISTORIA E TRAJETORIA

A associacao foi fundada a 22 de julho de 2008 com o propdsito de colmatar uma necessidade
nado coberta em Portugal de capacitagcdo dos agentes de voluntariado. Assim nasceu a Escola
de Voluntariado do nosso pais.

A nossa utopia € a de que todas as pessoas voluntarias no Mundo (mil milhdes segundo a ONU)
tenham a preparacdo e o acompanhamento adequados. SO assim, 0 resultado da sua agao
resulta num efetivo impacte.

Em 2020, com a Pandemia, arregagamos as mangas e fomos para a rua coordenar programas
de voluntariado. Decidimos dar continuidade a esse trabalho de terreno e criamos uma nova
esfera de acao, a Fabrica de Voluntariado.

Dois anos depois - face a constatacao de que o Voluntariado ndo era acessivel a toda a gente -,
criamos a esfera da Oficina, com a dinamizagao de projetos em que o voluntariado se torna uma
ferramenta de inclusdo social. Assim, quem se encontra em situagdo de vulnerabilidade passa a
ser um agente de mudanga - ndo apenas da sua comunidade, mas também da sua condicao
pessoal.

Em 17 anos de trabalho arduo alcangamos mais de 42 000 pessoas; editamos 23 publicagdes
originais na area do voluntariado; criamos 2 metodologias na area da inovagao social: em 2014
a de capacitacdo de gestores de voluntariado CADEI (CApacitagdo, Diagnostico e
Experimentacdo) e em 2022 a Metodologia de Voluntariado Apoiado (MVA), que recorre ao
voluntariado como uma ferramenta de inclusao social.
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EQUIPA ATUAL

Ana Vasconcelos Armando Guimaraes Sonia Fernandes
Tesoureira Vice Presidente Presidente Executiva

Adriana Salgado Daniel Pereira Fatima Duarte Gabriela Ramos Hussam Massouh
Educadora Social Assessor Financeiro Consultora Sénior/Formadora Psicologa Social Gestor Oficina e Educador Social
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EQUIPA ATUAL

Inés Freitas Inés Loureiro Joana Bailao Mariana Monteiro Maria Ferreira
Gestora de Projetos e Servigos Psicologa Gestora de Operacfes & Pessoas Educadora Social Terapeuta Ocupacional

Maria Pereira Sara Correia Silvia Pinheiro Silvia Castelo Sofia Pereira
Gestora de Formacgao Comunicacado e Multimédia Gestora de Projetos e Servigos Psicopedagoga Gestora de Projetos e Candidaturas
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO <

OS NOSSOS NUMEROS

IMPACTO GLOBAL

Pessoas Impactadas

5000
4500
4000 3861
3500
3000
2500

2000

1000
Ful
500 281 o1

. = = 20

Escola Fabrica Oficina Institucional

4613

Total

MN® de Horas

N° Horas gastas = 1903h55

Escola = 940h50
Fabrica = 211010
Oficina = 742h35
Institucional = 9h20

N° de Horas Gastas

1803:55

940:50
742:35
211:10
Escola MFabrica M Oficina Institucional M Total
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO 2%

ONDE ATUAMOS
VIANA DO CASTELO BRAGA VILA NOVA DE SANTO TIRSO VILA DO CONDE
FAMALICAO
VILA NOVA DE GAIA GONDOMAR PORTO MATOSINHOS MAIA
AMARANTE VISEU COIMBRA MAFRA LOURES

Q ¢ —

ALMADA PAREDE CASCAIS LISBOA
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO

ONDE ATUAMOS

Q

FINLANDIA

Q ALEMANHA
BELGICA Q

o ROMENIA

o ESPANHA

PORTUGAL
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO
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Forca Humana 2025

391.598,36 €
345.566,73 €
46.031,63 €
1490 - 17220 18710
ey S £y
Voluntariado Paga Total

Tipo de For¢ga Humana

mHoras ®Valor Monetario

Pistax,
Magica

VOLUNTARIADO & INOVAGAQ

12



Plstam
a ICB

RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO "

OS NOSSOS NUMEROS

A NiVEL NACIONAL
L 4

e 185
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160 149
140
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Formagdes  Eventos Palestras Workshops Bootcamp Total

Formacgdes
Eventos
M Palestras
B Workshops
M Bootcamp

H Total

3000

Pessoas Impactadas
[ %]
[=]
=
(=]

3674

1208

676 592 834
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OS NOSSOS NUMEROS

A NiVEL NACIONAL
L 4

13% 12%

19%,

N\_57%

m Entidades Educativas ® Entidade Governamental s ONG = Pdblico Geral

Participantes por setor
Entidades Educativas = 434
Entidade Governamental = 2090
ONG =688
PUblico Geral = 462

1080:00:00
260:00:00
840:00:00
720:00:00
600:00:00

480:00:00

N9 de Horas

360:00:00
240:00:00
120:00:00

0:00:00
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Online VS Presencial

EOnline M Presencial H Total

N° horas de capacitagdo
Total = 929h20
Online = 13Sh

Presencial =

799h20
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RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO

TAXA DE SATISFACAO DOS STAKEHOLDERS (KPI) = 4,7
TESTEMUNHOS

“Acho que foi tudo bastante bom e explicado de forma dinédmica.” - Formando/a

‘Diria que foi das melhores formacgées, claras e acessiveis que alguma vez assisti. 0Os conteddos motivaram-me e instigaram novas
ideias para a pratica e gestdo de voluntariado, transpondo iniciativas até para o meu meio profissional e outros.” - Formando/a

“A maneira como 0s assuntos foram expostos, 3 horas passaram num apice por ter sido muito agradavel. Alem disso, todos os temas
foram Gteis & nossa evolugdo como voluntarios. Voltem mais vezes.” - Formando/a

“Gostei muito das formadoras e da sua capacidade de criar um ambiente interativo, acolhedor e de respeito, incentivando a participacdo
de todos. A boa disposicdo com que conduziram a formacdo e a forma como trouxeram diferentes perspetivas sobre o tema tornaram a
experiéncia muito enriguecedora.” - Formando/a

15
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO "

OS NOSSOS NUMEROS

P .
‘ FABRICA

N° de Pessoas Impactadas

300 281

(%]
o
(=]

-52%

[+
(=4
o

Piblico Geral

Pessioas Técnicas

N° de Pessoas
Py
w
o

94 108 Pessoas Voluntarias
100 79
W Total
50
0
Publicos Alvo m Entidade Governamental = ONG  m Empresas
* N° Entidades impactadas pela Fabrica =11 e Participantes por setor

o Empresas =70

e NP° pessoas impactadas = 281
o Entidade Governamental = 145

o Pdblico geral = 94
o Pessoas Técnicas =79 o ONG =66
o Pessoas Voluntarias = 108
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO 2%

OS NOSSOS NUMEROS

\}“u ~
& FABRICA

N° de Horas de Consultoria dadas

240:00:00

217
216:00:00
192:00:00
168:00:00
& 144:00:00 133 B Oriie
% 120:00.00 M Presencial
S 96:00:00 84 ——

72:00:00
48:00:00
24:00:00

0:00:00
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RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO

Nt

2l FABRICA

\_/

TAXA DE SATISFACAO DOS STAKEHOLDERS (KPI) = 4,60
TESTEMUNHOS

“Reiteramos o0 nosso profundo reconhecimento pela qualidade do servigo prestado. O acompanhamento foi marcado por um elevado
profissionalismo, ética, proximidade e genuino compromisso com o sucesso do Nosso projeto, refletindo a solida experiéncia da empresa
na area do voluntariado. Sentimo-nos sempre apoiados, escutados e orientados de forma clara e personalizada, o que foi determinante
para a criacdo e consolidagcdo do nosso Departamento de Voluntariado. Consideramos que esta consultoria acrescentou valor real a
nossa instituicdo, contribuiu de forma muito significativa para o fortalecimento da nossa missao e fez, efetivamente, a diferenca nos
resultados que alcangamos.” - Santa Casa da Misericordia de Vila do Conde
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO "

OS NOSSOS NUMEROS

R
e OFICINA
e i

o N° de grupos impactados = 18
NC de Atividades o MVA =13
o Bootcamps =5

160 146
140 e (Grupo MVA (completa]:
o
B Implementagdao MVA L2 gripes
120 (sess o 4 grupos em formato BootCamp
sessoes)
100 Evento
80 * Grupo MVA (fases A e B)
B Workshop o 1grupo
60 o 1 BootCamp)
B Produtos Intelectuais
40

N° Atividades = 170
20 16 o |Implementacdo MVA =18 - 146 sessodes

4 - 4 o Evento=4
0 | ]

o Workshop =16
o Produtos intelectuais = 4
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RESULTADOS E INDICADORES DE DESEMPENHO "

OS NOSSOS NUMEROS

hay
o074  OFICINA
e

16

iEDﬂ

100

y

9

a3 18

m Criancas e lovens ® Imigrantes

m Pessoas com Diversidade Funcional = Pessoas com perturbagdes de Sadde Mental

Publico Geral Séniores

Técnicos

e NP° pessoas impactadas = 451
o Criangas e jovens = 200
o Imigrantes =15
o Pessoas com diversidade funcional = 43
o Pessoas c/ problemas de salde mental =9
o Pdublico geral =100
o Séniores = 68
o Técnicos =16

13%

'|
| 54%

m Entidades Educativas = Entidade Governamental = 0ONG =

e Participantes por setor= 451
o Entidades Educativas =59
o Entidade Governamental = 243
o ONG =149
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RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO

(RE)FORMA DE ESTAR

(RE)JORMA

ETE

DE ESTAR

O “(Re)Forma de Estar” foi um projeto piloto com o propésito de promover a
participacao civica das pessoas seniores através do voluntariado, aplicando
a Metodologia de Voluntariado Apoiado (MVA).

A iniciativa procurava incentivar um envelhecimento mais ativo, 30 mesmo
tempo que contribuia para prevenir ou reduzir sentimentos de soliddo e
isolamento. Assim, pretendia também contrariar a8 percecdo de que 0sS
seniores sao apenas agentes passivos e meros recetores de acdes de
voluntariado.

21



RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO

Duracao do Projeto: janeiro de 2024 a janeiro de 2025.

Meta 1 - capacitar 20 pessoas seniores

Resultado 1 - capacitou 32 pessoas seniores

Meta 2- desenhar 4 projetos de empreendedorismo comunitario

Resultado 2- desenhou 5 projetos de empreendedorismo comunitario
Meta 3 - realizar 450h de voluntariado

Resultado 3 - Realizou 1.570,5h de voluntariado

Meta 4 - integrar 20 pessoas seniores em atividades de voluntariado
Resultado 4 - Entregou 32 pessoas seniores em atividades de voluntariado

Testemunho:

"Ajudou-me muito. Mantém-me ativa. Todos o0s dias tenho um sitio para ir.
Essencialmente, eu estou a fazer voluntariado por mim propria. O projeto fez-me
muito bem. A nivel mental mesmo muito.”

Com o apoio

BP] ‘ :KFundac;ﬁo "laCaixa’
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RESULTADOS E INDICADORES

DE DESEMPENHO

GERACAOV

O projeto "Geragao V: Faz-te ao Voluntariado!" visa combater a exclusado social
de criangas e jovens por meio da aplicagdo da Metodologia de Voluntariado
Apoiado (MVA). Procura também aprimorar as competéncias sociais e
emocionais dos jovens participantes, promovendo valores e atitudes que
incentivem escolhas de vida positivas e previnam a marginalizagao.

O projeto utiliza o voluntariado como ferramenta para facilitar necessidades
sociais, aumentar a autoestima, desbloquear talentos e promover a inclusao
comunitaria.

23



RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO
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GERACRO

Duracgao do Projeto: junho de 2024 a maio de 2027

Beneficiarios Alvo: O projeto visava alcancar 250 jovens (10-24 anos) em risco
de exclusao social.

Resultado: Até 31 de dezembro de 2025, o projeto envolveu 127 jovens em
Amarante, Matosinhos, Vila do Conde e Porto (48,4% do objetivo).

A avaliacdo intermédia revelou um impacto global positivo, com uma melhoria
média nas competéncias dos participantes. Melhorias-chave foram observadas
em: Sentido de pertenca e importdncia na comunidade; Expressdo emocional
confortavel; Identificagdo de emogbes; Crenga em alcancar objetivos;
Autoimagem/qualidades/competéncias.

Cofinanciado por:

Portugal _

NOVAERO  NORTER gz [l

Com o apoio a
.BPI Fu d-:m'uuu" AMARANTE m matosinhos s o ° I‘
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DE DESEMPENHO

CAPACITACAO INSTITUCIONAL - PROJETO CORE FUNDING

FUNDACAO
CALOUSTE
GULBENKIAN

O projeto foi apoiado pela Fundagao Calouste Gulbenkian com vista a assegurar alguma continuidade num ano de transicdo entre quadros de
financiamento dos EEA Grants, através do Programa Democracia e Sociedade Civil.

Envolveu cinco fases de diagnostico, definicdo de actes, elaboracdo de documentos estratégicos e validagdo, com o apoio de consultor
externo. Paralelamente, a componente de Capacitagdao de Profissionais foi estruturada em trés etapas, desde o planeamento até a
implementacao, criando guias de formagao que sistematizam o conhecimento da equipa, além de uma bolsa de recursos externos para apoio
pontual. As visitas ao terreno forneceram acompanhamento e alinhamento constante.

Os resultados destacam mudangas organizacionais, a criagdo de ferramentas de bem-estar, a maior qualificacdo da equipa e impactos
positivos na sustentabilidade e reputacao da Pista Magica.

O projeto fortaleceu a organizagdo, oferecendo bases sélidas para o crescimento, com elevada sustentabilidade e uma forte ligagcdo ao

Programa Democracia e Sociedade Civil.
25
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RESULTADOS E INDICADORES
DE DESEMPENHO Cofinanciado pela

S Uniao Europeia

PROJETOS ERASMUS+

Implementagdo de S projetos Erasmus+ KA2 (Reactive Youth, Gambling Free, Mental Matters, VOICE, Youth Voices!) e 1 Intercdmbio Europeu
(KA1), em que foi realizada a transferéncia de conhecimento através de intercambio com a SOSPED (em Portugal e na Finlandia).

* N° parcerias em projetos E+ (KPI) =15

» N° pessoas impactadas nos projetos E+ (KPI) = 6311

* N° produtos intelectuais criados (KPI) = S

INTERNACIONALIZACAO

Participamos em conferéncias internacionais através da prelecao (presencialmente e online).
Implementamos o projeto “Rights & Action”, juntamente com a Confederacdo Portuguesa do Voluntariado, de forma a conceber como aplicar a
IA na Gestao de pessoas voluntarias. Esta foi uma acdo subfinanciada pelo “Centro Europeu de Voluntariado”, no ambito do programa VERA
2025.
Demos continuidade a participagao nas redes internacionais, nomeadamente:

e 0 CEV- Centro Europeu de Voluntariado (nas suas conferéncias anuais e assembleia geral e visita a Capital Europeia de Voluntariado;

realizagao de atividades a nivel nacional no ambito de projetos europeus conjuntos);
e 3 FORUM - Global Volunteering Forum através das participacdes nas suas reunides mensais dos grupos de trabalho;
e |AVE - International Association for Volunteer Effort - através da participacdo nas reunides e workshops.

o N.° participantes impactados no ambito de acordos com redes internacionais (KPI) = 631
o N.° participantes em apresentagées pablicas (KPI) = 41
o Parcerias em projetos internacionais (KPI) = 15

Centre for Volun.teerlng Equailty Co-funded by
European Rights Action the European Union

Volunteering

26



COMUNICACAO

FACEBOOK

Pista Magica
@ 87 mil seguidores - 403 a seguir
- 2,1 mil publicagdes

A Pista Méagica é uma associagao sem fins lucrativos,
reconhecida como ONGD, que acredita no va... Ver mais

@ Organizagio nio gover 1 (ONG)
Painel Profissional =4 Publicitar

+ Adicionar & histéria

Participe da conversa que seu
publico iniciou

omentarios

cimento e ajudam
unidade

Responder agora

Todos Fotos Reels Mais »

Detalhes

i:? 92% recomendam (6 criticas)

@ @ @ &

+ 88 seguidores -
crescimento de 1,04%

E INSTAGRAM

pistamagica v ¢

Pista Magica

1360 2535 502

publicagdes seguidores a seguir

— Voluntariado & Inovagdo
& Oficina de Voluntariado

Escola de Voluntariado

& Fabrica de Voluntariado
‘f} linktr.ee/pistamagica_

%, Informagées de contacto + Adicionar

Painel Profissional
N P
Editar perfil Partilhar perfil

-+ Q% @

Move Webinar Equipa Oficina Pista Mag

© e @

SRR RE o volbThkiAbo

+ 268 seguidores -
crescimento de 12,5%
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VOLUNTARIADO & INOVAGAQ

10:49
& | Q Pista Magica

Visualizar como administrador

Pista Magica
A nossa Missao é tornar o Voluntariado acessivel e
(til a toda a gente através da inovagio.

Atividades de associagtes de defesa
Rio Tinto, P 3« 3 mil seguidores = 11

Q Joana e mais 7 conexdes trabalham aqui

" r ™
Envie f i
\“\ Y Segumdo

Inicio Sobre Publicagées Vagas Pessoas

Imagens Videos Artigos
Pista Mdgica
* 385 sequidores
d-®

I A versio final do toalkit do VOICE, apés ter sido
aperfeigoada na fase piloto, ja esta disponivel para
download e estd a ser validada mais uma vez, junto ..mais

L, H £

Inicio Minha rede Publica

+ 666 seguidores -

crescimento de 28,4%
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https://www.facebook.com/pistamagica/posts/pfbid0WSuSkFmuY9s9FnjBhwPzdVc7jux4Dy3yMZ8MDfBAaxJTy1PASrRbzky6ZxGUJpjJl
https://www.facebook.com/pistamagica/posts/pfbid02PRsr8TLcEVjY8iHx3RmEr5XhFWiBVNf4NSHHTkCWp3dtErtYBArjggwh6M6SVSKSl
https://www.facebook.com/pistamagica/posts/pfbid02PRsr8TLcEVjY8iHx3RmEr5XhFWiBVNf4NSHHTkCWp3dtErtYBArjggwh6M6SVSKSl

- Pistax,
COMUNICACAO Magica

FACEBOOK E INSTAGRAM

=substack

= Q §

Pista Magica — Voluntariado & Inovagao
Pistam, t-ataldpes
"

71.5MIL

WETODOLOBIADE i o, ie

QWNTARIADY  Magica §
NPOIADD :

. + 28 subscritores - crescimento de 350%
+ 165 subscritores -

i t 9 . . - . . ~
BT R N° visualizagdes = + 1842 visualizagoes -
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2025 foi provavelmente o ano mais desafiante nos 17 anos de
existéncia da nossa Associacao. Isso deveu-se a varios fatores. Por
um lado, a Oficina teve um aumento considerdvel no volume de
operacoes, levando a contratacdo de mais colaboradores. Por
outro, houve uma renovacgao da equipa.

Passadas as provacoes de um volume estonteante de trabalho com
uma grande parte da equipa ainda em fase de formacao, chegamos
ao final do ano com o sentimento de superagao.
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AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar, aos colaboradores:
* 0Ss mais seniores que demonstraram enorme resiliéncia num processo de grande mudanga (de novas atividades/projetos e da renovagao da
equipa) e
e 0s recéem-chegados, que demonstraram grande capacidade de aprendizagem e coragem ao assumirem a responsabilidade na execucao de
projetos novos e outros de continuidade.

Aos socios que continuaram a demonstrar fé na nossa Missao.

Aos investidores sociais, que acreditam no impacto das nossas Iniciativas de Inovagao e Empreendedorismo Social (IIES): 8 Associacdo Sao
Bartolomeu dos Alemaes em Lisboa, o BPI | Fundagao “la Caixa”, os Municipios de Amarante, Gondomar, Esposende, Matosinhos, Porto, Vila do
Conde e Vila Nova de Gaia.

A todas as entidades parceiras que unem as suas forgas as nossas e, em conjunto, criamos mais impacto: LongeVidade, ISCAP (Instituto
Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto), Instituto para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, I.P. (IDiPD) - antigo INR, I.P.

(Instituto Nacional para a Reabilitagao), IPDJ (Instituto Portugués do Desporto e Juventude, |.P.)

As dezenas de Organizagdes Promotoras de Voluntariado (OPV) que acolhem os nossos beneficiarios nas Atividades Genéricas de Voluntariado
(AGV), uma das fases da implementacao da Metodologia de Voluntariado Apoiado (MVA).

Aos clientes, por depositarem em nos a confianga no cumprimento dos seus indicadores de sucesso no Voluntariado.
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2026 € o0 Ano Internacional do Voluntariado para o Desenvolvimento Sustentavel. Temos um Plano de Atividades a altura das celebragdes.

Esta assegurado o inicio de novos projetos, designadamente a nova fase do projeto “VoluntariaMente” no ambito do financiamento do BPI
Capacitar (BPI | Fundacg3o “la Caixa”) em que o Voluntariado voltara a ser “prescrito” pelos médicos de familia da Unidade de SaGde Familiar
(USF) de Valongo; e “Inclusdo para a Mudanga” é um projeto financiado pelo Portugal 2030 para a capacitagao na area do voluntariado de
pessoas com deficiéncia.

Vamos dar continuidade as trés IIES em funcionamento “Geracao V - Faz-te ao Voluntariado!”, “Oficina do Voluntariado”, “Vol'Mig” financiadas
pela Estrutura Missdo Portugal Inovagdo Social (EMPIS).

Clientes habituais renovaram a vontade de trabalhar connosco. Neste ambito, destacamos a continuidade do programa de voluntariado
corporativo da Fundacado Calouste Gulbenkian designado “Side by Side”. Mais desafios nos foram langados por novos clientes e os

executaremos com todo o afinco.

Esperamos atingir a maioridade (18 anos) com o sentimento de responsabilidade refor¢cado e a vontade de explorar novos caminhos com o
olhar da inovagao no Voluntariado que nos caracteriza.
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Volume financeiro total de candidaturas aprovadas = 256 863,06€

Volume financeiro proveniente de servigos, projetos (linhas de financiamento), investidores sociais e outros subsidios = 504 402,03€

Racio de candidaturas aprovadas VS submetidas: Submetidas -> 22 Aprovadas -> 7 Taxa de aprovacao = 32%

Cumprimento orgamental global (geral, projetos e servigos) (KPI)=100%
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Evolucao de dados:

b

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Vendas 1,411 2638 4228 3,195 3,630 1,082 1,544 230
P.Servigos 16,569 13,321 23,998 81,705 85,936 99,704 147,941 194,929
Joias+Quotas 810 340 870 660 380 410 620 430
Subsidios/Donativos 49,933 113,790 158,304 137,622 214,595 297,922 143,231 308,094
Outros Rendimentos 1,333 1,133 190 181 2,119 855 5,528 2,953
Total Ganhos 70,055 131,223 187,591 223,363 306,659 399,973 298,863 506,636

Custo dos Mat Vendidos 615 1854 1,188 1,030 1,059 590 555 187
Forn Servigos Externos 17,148 35,754 46,817 51,297 67,254 110,795 61,577 63,899
Gastos ¢/ Pessoal 49,462 77,733 122,563 136,449 192,255 212,113 229,952 345,567
Amortiz e Depreciagdes 120 915 2382 1,172 260 477 0 450
Outros Gastos 175 856 653 9,844 282 1,372 3,332 2,866
Total Gastos_67,520 117,113 173,602 199,792 261,109 325,347 295,416 412,968

Imposto do Exercicio (328) (548) (273) (302) (954) (185) (30)
Resultado 2,207 13,662 13,716 23,269 44,596 74441 3,417 93,660
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BALANCO
31.Dezembro 2025

Montantes expressos em Euro

PERIOD
RUBRICAS NOTAS L
_ 2025 2024
ACTIVO
Activo nao corrente:
Activos fixos tangiveis 899.38
investimentos financeiras 2,766.73 2,766.73
3.666.11 2,766.73
Activo corrente:
Inventarios 17,666.20 9,440.93
Clientes 46,970.86 18,813.70
Estado e outros entes publicos 463.86 214.52
Outras contas a receber 54,931.80 43,264.76
Diferimentos 1,965.33 3,623.48
Caixa e depositos bancarios 210,802.95 155,461.74
332,801.00 230,819.13
Total do Activo 336,467.11 233,585.86
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais:
Resultados transitados 195,004.21 191,587.24
195,004 .21 191,587.24
Resultado liquido do periodo 93,660.16 3,416.97
Total do fundo de capital 288,664.37 195,004.21
Passivo:
Passivo corrente
Fornecedores 342.55 1,126.48
Estado e outros entes publicos 10,080.57 10,395.24
Outras contas a pagar 37.379.62 27,058.93
47,802.74 38,581.65
Total do passivo 47,802.74 38,581.65
Total do Fundos Patrimoniais e do Passivo 336,467.11 233,585.86
a Contabilista Certificada a Direcgao

S
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS

31.Dezembro 2025

Montantes expressos em EURO

RUBRICAS NOTAS FERIODOS
: 2025 2024
RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e Servigos PreStatOs. ......o.vv ittt es et 195,588.93 150,104.53
Subsidios, doagdes e 1agados 3 eXPIOraGAD. ........cccveiiuiiveeeiiiieieeir st 308,093.85 143,231.30
Variagdo nos inventarios da ProdUGE0.........cco.vveeeerveeerreees e ee s e sarsssesessesasssssresseneeees
Trabidlhios Para 8 propria entgage. ..o mrmrarmusnmmm o e i e R e
Custo das mercadorias vendidas e das matérias Consumidas.............cooueerievcreeeirecreniand (187.22) (555.33)
Fornecimentos @ ServiGoS BXIBIMIOS. ..o v iinriariirrriires s s ssins shssassbass b anssressnars assssinsns (63,898.90) (61,576.92)
Gastos COM 0 PESS0&.......ccouvrvieeeeieese e erese s ettt e ettt eee (345,566.73) (229,951.77)
Ajustamentos de inventarios (Perdas/TeVerSOES).........c.cocvieereeeeere s ee e s ns
/mparidade de dividas a receber (Perdas/TeVersoes)........c..vvvreerrerecrrcirinnns
Provistes (AUMENIOS/TEAUGDES).......ccoiiiiiieiiiiir ittt steee et et esemseeasesetesrenseeess
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos 8 GANRDS. ... cvmmseosniiiimesiimiimmisi st ssboraiasisl fiads sasi sivns 1,097 .40 5517.55
OULIOS GASEOS € PEIGES . .....eeeceeeeeeee et i eeecssees e ses e et e e erares s st et et s teseeessseeeeamen et eeeraeens (2,865.64) (3,332.18)
Resultados antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 92,261.79 3,437.18
Gastos/reversdes de depreciagao € de amortiZaGA0. .......c.ccoviuemeeereeeeeerms oo eeeee s saeeeeae s (449.62)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 91,812.17 3,437.18
Juros e rendimentos SIMIAreSs ODHHOS.......c.o.iivoeee oo e ereereesseseeeseseessseesseeeene 1,855.42 999
Juros e gastos similares SUPOMAdOS. .....coio v
Resultado antes de impostos 93,667.59 344717
imposto sobre 0 rendimento do PEHOT0. ...ttt (7.43) (30.20)
Resultado liquido do periodo 93,660.16 3,416.97

a Contabilista Certificada

G

a Direcgéo
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